
各社会制度の申請先及び相談先 
 制度等 申請先及び相談先 

お金に関しての相談をしたい

時には 

(経済的保障制度等) 

① 高額療養費 年金事務所、健康保険組合、

共済組合市町村担当課 

② 傷病手当金  勤務先の社会保険担当者 

③自立支援医療 市町村障害福祉担当課 

④ 重度障害者医療制度 市町村障害福祉担当課 

⑤ 公的年金制度  基礎:市町村年金担当課 

厚生:近隣の年金事務所 

⑥ 自動車保険制度関連  各自の保険担当窓口 

⑦ 失業保険  ハロ-ワーク 

⑧ 労働者災害補償保険制度

  

勤務先の労務担当者、労働基

準監督署 

 制度等 申請先及び相談先 

障害福祉サービスを利用した

い時には 

① 障害福祉サ-ビス 市町村障害福祉担当課 

（※市町村によって、障害者相

談支援センター等の窓口あり） 
②障害福祉サ-ビス利用条件 

障害者手帳の種類 

③ 障害支援区分について 

 制度等 申請先及び相談先 

介護保険制度を利用したい時

には 

①要介護認定を受ける 市町村介護保険担当課 

居宅介護支援事業所(ケアマネ

ジャー)  

地域包括支援センター 

各介護保険事業所 

②居宅サ-ビス 

③施設サービス 

④介護保険サ-ビスと障害福

祉サ-ビスとの関係性につい

て 

 制度等 申請先及び相談先 

就労に関する相談をしたい時

には 

 

①ハローワ-ク 近隣のハロ-ワーク 

②障害者職業センター 

 職場適応援助者（ジョブコ

ーチ） 

近隣のハローワーク 

障害者職業センター 

③障害者就業・生活支援センタ

ー 

近隣の就業・生活支援センター 

 制度等 申請先及び相談先 

障害者の権利を守るための制

度を利用したい時には 

 

①成年後見制度 地域包括支援センター 

家庭裁判所 

②曰常生活自立支援事業 

(地域福祉権利擁護事業) 

市町村社会福祉協議会 
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